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COMSELHO REGIOMAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS
EDITAL

CARTA CONVITE N° 02/2017

O Conselho Regional de Odontologia do Amazonas, através da Presidente da Comissdo Permanente
de Licitagdo, nomeada através da Portaria n. 32/2017, de 15/05/2017, no uso de suas atribuigcdes e
em conformidade com a Lei n. 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, TORNA PUBLICO aos
interessados que no dia, horario e local indicados abaixo, procedera a abertura de Licitacdo —
Modalidade Carta Convite, a presente Licitacéo sera julgada pelo MENOR PRECO, de acordo com as
disposicfes contidas na Lei n. 8.666/1993 e demais legislacdes pertinentes e conforme as normas
deste Edital e seus anexos
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1.1.9

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa para prestagdo de servigcos
de reserva,emissdo, marcacao e remarcacdo de bilhetes de passagens terrestres e aéreas,
nacionais, bem como reservas em hotéis localizados em territério nacional, incluida a
prestacdo de informacbes sobre rede hoteleira nacional além da realizacdo de reserva,
marcacao e remarcacao, compreendendo:

Fornecimento de passagens terrestres e aéreas nacionais e para quaisquer destinos servidos
por linhas regulares de transportes terrestres e aéreos;

Os hilhetes deverao ser emitidos pela tarifa mais econémica, excetuando-se 0s casos em que
0 CROAM autorizar emissao por outra tarifa com a devida justificativa;

Informar ao CROAM as regras tarifarias vigentes nas empresas terrestres e aéreas que
operam viagens regulares no territério nacional, bem como suas alteragdes;

Prestar informag6es atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais e periodicidade de
vbos e de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na definicdo
do melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que o CROAM possa obter, sem
gue isso implique acréscimo nos precos contratados;

Efetuar cotacfes, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento estiverem
sendo praticadas pelas empresas terrestres e aéreas, devendo sempre que possivel optar
pela de menor valor;

Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente apés o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na
solicitacdo, bem como proceder & emissédo do respectivo bilhete de passagem logo apés o
recebimento da referida requisi¢éo;

Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
terrestres e aéreas para rotas nacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao aeroporto
ou rodoviario quando o sistema da empresa de transporte estiver fora do ar e 0 prazo para a
entrega do bilhete for exiguo;

Apresentar alternativas viaveis no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacdo das
reservas solicitadas;

Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, informando ao CROAM, o ndmero do bilhete, cédigo de transmisséo,
companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque;
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1.1.10 Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CROAM, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do CROAM em tempo habil para o embarque
do passageiro;

1.1.11 Apresentar ao CROAM relatério informatizado com os precos praticados pelas companhias
aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

1.1.12 Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico
no &mbito do CROAM ou a outro designado por esse;

1.1.13 Fornecer passagens aos interessados, por meio de bilhetes eletrdnicos ou de PTA (s),
quando fora do CROAM, no Brasil ou no exterior;

1.1.14 Adotar as medidas necessarias para promover o0 cancelamento de passagens e/ou trechos
nao utilizados, independentemente de justificativa por parte do CROAM,;

1.1.15 Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pelo CROAM,
sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor
complementar e, se houver diminuicéo de custo, com emissdo de ordem de crédito a favor do
CROAM, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da solicita¢éo;

1.1.16 Promover reembolso de passagens nao utilizadas pelo CROAM, mediante solicitacdo feita
por meio de documento oficial, no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento
do referido documento, com emisséo de ordem de crédito a favor do CROAM, a ser utilizado
como abatimento no valor de fatura posterior;

1.1.17 Subsidiar a resolucdo de problemas que venham ocorrer com passageiros ou passagens,
quando do embarque ou desembarque;

1.1.18 Possibilitar a concesséo ou obtengdo de endosso de passagens respeitando o regulamento
das companhias aéreas;

1.1.19 Para todos os servicos a serem prestados pela CONTRATADA é imprescindivel a
economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios estipulados no edital de licitacao;

1.1.20 Na&o serd admitida a subcontratacéo sob qualquer pretexto ou alegacao;
1.2 Modalidade da licitacdo: Carta Convite;

1.3 TIPO: a presente Licitacdo sera julgada pelo MENOR PRECO, tendo como critério de
julgamento o maior desconto oferecido pelas agéncias de viagens sobre o valor de suas
comissfes, devendo ser levados em conta, ainda, os precos efetivamente cobrados pelas
concessionarias dos servicos em questdo, inclusive aqueles promocionais (Precedentes:
Decisfes 409 e 592/1994 - Plenério — TC), para melhor visualizacéo sera fornecida uma tabela
com destinos de viagens que devera ser apresentada devidamente preenchida com valores
dos trechos.

1.4 O credenciamento dos envelopes: 25/05/2017 as 09:00 Horas na sede deste Conselho
Regional de Odontologia;

15 O julgamento da licitagdo se dard as 09:30 hrs do dia 25/05/2017, com a abertura dos
envelopes contendo o credenciamento, a documentacdo e as propostas, no mesmo
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local,sagrando-se vencedor o licitante habilitado que apresentar Menor preco sobre suas
Comissdes item 1.3;
1.6  Na hipotese de ocorrer feriado, ponto facultativo ou outro fato impeditivo, a critério exclusivo do
CROJ/AM, que impeca a realizacdo desta sessédo publica fica a mesma adiada em data, horario
e local a ser previamente determinado pela Comissdo Permanente de Licitacdo. sendo de
inteira responsabilidade do licitante, obter informacdes sobre a nova data e horario;
1.7  Sendo de inteira responsabilidade do licitante, obter informacdes sobre a nova data e horario;
1.8  Sé&o partes integrantes deste Edital:
1.8.1 ANEXO | — Modelo de Declaracéo |;
1.8.2 ANEXO Il — Modelo de Declaracéo Il;
1.8.3 ANEXO Ill =Termo de referéncia;
1.8.4 ANEXO IV — Minuta de contrato;

1.9 Normas de regulagdo: Lei n.8.666, de 21 de junho de 1993 e Lei Complementar n.123/2006,
aplicando-se, subsidiariamente, a atualizada, bem como nas condi¢des estabelecidas neste
Edital.

1.10 Contato e informagbes: Somente através de mensagem eletrdbnica ao endereco
croam@croam.org.br ou protocolado junto a recepcdo do CROAM no endereco supra
mencionado, até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura dos envelopes.O Edital e seus
anexos poderdo ser obtidos,gratuitamente, no enderec¢o por email ou na sede do CROAM.

2. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

2.1 Poderéo participar da licitagdo as empresas que tenham objeto social compativel com o objeto
da licitac&o.

2.2 Poderéo participar desta Carta Convite as empresas que:

2.2.1 atendam as condi¢fes deste Edital e apresentem os documentos nele exigidos, em original ou
por qualquer processo de coOpia autenticada em Cartério de Notas e Oficio competente, pela
Presidente da Comissé@o Permanente de Licitagbes ou Equipe de Apoio, a vista dos originais;

2.2.2 ndo estejam sob faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores,em
dissolucéo, em liguidacdo, consoércios de empresas, e ndo sejam controladoras,coligadas ou
subsidiarias entre si;

2.2.3 Nao tenham sido declaradas iniddneas por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica,direta ou
indireta, federal, estadual, municipal ou Distrito Federal ou que estdo suspensas ou impedidas
de licitar e contratar com 0 CROAM,;

2.3 Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagBes, concedido as
microempresas e empresas de pequeno porte, pela Lei Complementar n.123, de 14 de
dezembro de 2006, as que se enquadrarem em qualquer das exclusBes relacionadas no
paragrafo quarto do seu artigo terceiro;

2.4 Qualquer esclarecimento em relagdo a presente licitagdo podera ser solicitado diretamente a
Comissao Permanente de Licitacdo, através de mensagem eletrdnica direcionada ao endereco
croam@croam.org.br ou protocolado junto a recepgdo do CROAM, em até 24 (vinte e quatro)
horas antes da abertura dos envelopes. Nao seréo prestadas informacgdes verbais.

3 DA HABILITACAO
Os documentos de habilitacdo serdo apresentados em envelope lacrado,compreendendo:
3.1.1 HABILITACAO JURIDICA:
I) Registro Comercial, no caso de empresario individual.
II) Ato constitutivo, estatuto social ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedade empreséria, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores,devidamente registrados.
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II.I) Os documentos deste item deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da
consolidagédo respectiva.
[ll) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

3.1.2 REGULARIDADE FISCAL:

I) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da

Fazenda;

II) prova de inscricdo nos cadastros de contribuinte estadual e/ou municipal da sede da
licitante;

[ll) prova de quitacdo para com a Fazenda Federal, mediante a apresentagdo de certidées
expedidas:

a) pela Procuradoria da Fazenda Nacional; e

b) pela Secretaria da Receita Federal;

IV) prova de quitagdo para com a Fazenda Estadual ou do Distrito Federal, mediante a
apresentacgéo de certiddo expedida pelo 6rgdo fazendario competente;

V) prova de quitagdo para com a Fazenda Municipal do local da sua sede (exceto pessoas
juridicas estabelecidas no Distrito Federal), mediante a apresentagdo de certiddo expedida
pelo 6rgdo fazendario competente;

VI) Certificado de Regularidade de Situacdo (CRS) perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), expedido pela CEF;

VII) Certidao Negativa de Débitos (CND) para com a Seguridade Social, expedida pelo INSS.
VIII) Certiddo Negativa de Débitos trabalhistas.

3.1.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

I) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU RECUPERACAO JUDICIAL, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de expedicao ndo superior a 30 (trinta) dias,
quando ndo houver prazo de validade expresso no documento

II) Balanco patrimonial e demonstragfes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigidos e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

3.1.4 DECLARACOES:

I) Declaracao, assinada por quem de direito, por parte da licitante, que ndo emprega menores
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menores de dezesseis anos,
em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme
disposicdes contidas na Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, regulamentada pelo Decreto
n.4.358, de 05 de setembro de 2002.

II) Declaragéo, assinada por quem de direito, por parte da licitante, que tomou conhecimento
de todas as informacdes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo e obteve os
documentos necessarios a formulacéo da proposta, conforme determina o inciso Il do artigo
30 da Lei de Licitagdes.

3.1.5 QUALIFICACAO TECNICA:
I) pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica ou declaracdo, em papel timbrado,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que tenha
executado, a contento, servicos compativeis com o objeto desta licitagdo, inclusive em
guantidades e prazo;

3.2. CONDICOES GERAIS



ClW AM

COMSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS

Rubrica

3.2.1. Os documentos necessarios referidos no item 3.1.4 e 3.1 poderédo ser apresentados em original
ou por copias autenticadas por cartério competente;
3.2.2. Os documentos deverdo estar dentro do prazo de validade neles consignado, salvo quanto aos
documentos de qualificacdo técnica (atestados), que sdo havidos por permanentes.
3.2.3 Nao havendo referéncia quanto ao prazo de validade dos documentos, serdo eles considerados
validos por 90 (noventa) dias contados da data de expedicao.

3.2 DA HABILITAGAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE QUE SE
BENEFICIAREM, NESTA LICITACAO, DO REGIME DIFERENCIADO E FAVORECIDO
CONCEDIDO PELA LEI COMPLEMENTAR N.123/06:

3.3.1 As microempresas e empresas de pequeno porte que se beneficiarem neste certame do
regime diferenciado e favorecido concedido pela Lei Complementar n.123/06, apés a
apresentacdo das propostas, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
habilitacéo, inclusive para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricao.

3.3.1.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da REGULARIDADE FISCAL, o licitante sera
habilitado e declarado vencedor do certame da carta convite, nos termos da Lei
Complementar n.123/06. Apés, a Presidente da CPL dara ciéncia aos licitantes dessa decisado
e intimard o licitante declarado vencedor para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento dessa declaracdo, ou apos o julgamento de eventuais
recursos, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizacéo da documentacao.

3.3.1.2 Apos a intimacéao referida no subitem acima, sera imediatamente oportunizada a possibilidade
de interposicdo de recurso, encerrada a sessao e extraida a ata correspondente.

3.3.1.3 Durante o prazo referido no subitem 6.2, ndo poderd ser exigida pela Administracdo a
assinatura do Contrato, ou aceitagéo ou retirada do instrumento equivalente.

3.3.1.4 A ndo regularizacdo da situagdo fiscal, no prazo e condi¢des disciplinadas neste subitem,
implicard decadéncia do direito a contratacéo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81
da Lei no 8.666/93, sendo facultado Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, nos termos e Condi¢Bes previstos no subitem 6.9, ou revogar a
licitac&o.

3.4. Na abertura das propostas a Presidente da CPL podera sanar erros ou falhas que nédo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua Vvalidade juridica, mediante
despacho,fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacéo.

3.5. Os documentos deverao ser entregue em envelope fechado, indicando na sua parte externa:

AO

CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS
CARTA CONVITE

N.002/2017

NOME DA EMPRESA

ENVELOPE

N.01 - DOCUMENTACAO - HABILITACAO

4. DA PROPOSTA DE PRECO

4.1. A proposta de precos serad entregue apresentada em envelope lacrado, em uma Unica via,
datilografada ou impressa, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo representante legal da pessoa juridica; o
envelope devera conter a seguinte identificacao:

AO
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS
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CARTA CONVITE

N.002/2017

NOME DA EMPRESA
ENVELOPE

N.02 - PROPOSTA DE PRECO

4.1.1 O envelope de apresentacédo da Proposta de Preco sera redigida na lingua portuguesa, em 1
(uma) via, nela constando o preco do objeto aqui descrito, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, datadas e assinadas pela LICITANTE.

4.2 Declaracdo que a agéncia repassara ao Conselho todos os beneficios/vantagens oriundos da
utilizacdo das tarifas promocionais praticadas pelas transportadoras aéreas;

4.3 A proposta sera julgada pelo MENOR PRECO, tendo como critério de julgamento o maior
desconto oferecido pelas agéncias de viagens sobre o valor de suas comissdes, devendo ser levados
em conta, ainda, os prec¢os efetivamente cobrados pelas concessionarias dos servicos em questéo,
inclusive aqueles promocionais (Precedentes: Decisfes 409 e 592/1994 - Plenario — TC), para melhor
visualizagdo serd fornecida uma tabela com destinos de viagens que devera ser apresentada
devidamente preenchida com valores dos trechos.A quantia devera estar digitado em algarismo e por
extenso, prevalecendo este Ultimo, em caso de divergéncia entre ambos, e devera refletir a realidade
praticada no mercado.

4.3.1 A proposta devera ser redigida conforme tabela abaixo:

Origem Destino Origem Destino |Qte.Pessoas | Valor Passagem |Valor Total | Periodo
Manaus 530 paulo 530 Paulo Manaus 2 laneiro
Manaus Rio de laneiro Rio de laneiro Manaus 1 Maio
Manaus Rio G. do Morte Rio G.do Norte | Manaus 1 Movembro
Manaus Brasilia Brasilia Manaus 1 Novembro
Manaus Porto Velho Porto velho Manaus 1 Junho
Manaus Paraiba Paraiba Manaus 2 Agosto
Origem Destino Origem Destibo | Qte.Pessoas| WV.Passagem |Valor Total | Periodo
Manaus Eurunepé Eurunepé Manaus 1 12-14 lun
Manaus | 5. G.da Cachoeira| 5.G. da Cachoeira| Manaus 2 20-22 Mar
Manaus Labrea Labrea Manaus 2 16-18 Out
Manaus Maués Maués Manaus 1 20-22 Fev
Manaus Coari Coari Manaus 2 05-07 Jun
Manaus Tefé Tefé Manaus 2 24-27 Abr
Manaus Tabatinga Tabatinga Manaus 3 19-22 Set
Manaus Parintins Parintins Manaus 2 08-11 lun
Manaus Nhamunda Nhamunda Manaus 2 08-11 Jun
Manaus Humaita Humaita Manaus 1 09-11 Out

Valor dos trechos e taxa de servigos de emisséo de bilhetes aéreo (por evento) R$ **,00

4.5 Entender-se-a incluida nos precos apresentados qualquer despesa de responsabilidade da
LICITANTE que néo tenha sido indicada.

4.6

A validade da proposta néo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua abertura.
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I) ndo havendo indicacéo expressa da validade da proposta, esta serd considerada como de
60 (sessenta dias);

4.7 A proposta conterd a razdo social da LICITANTE, n - CNPJ/MF, do telefone/fax, enderego
completo, nome e cédigo do banco e da agéncia, bem como nimero da conta-corrente da
pessoa juridica ou do seu representante legal.

a) indicacdo do representante legal que assinara o contrato, informando os seguintes dados:
nome completo, RG, CPF, nacionalidade, estado civil e endereco;

b) os dados do representante legal que assinara o contrato, quando nado indicados na proposta,
poderao ser informados posteriormente pela licitante, em se sagrando vencedora.

4.8 Em nenhuma hip6tese podera ser alterado o contelildo da proposta escrita apresentada, seja
com relac@o a preco, pagamento, prazo ou qualquer condicdo que importe modificacdo de
seus termos originais, ressalvadas aquelas:

a) concernentes a eventuais erros de soma, divisdo, multiplicacdo ou subtracdo, que poderédo
ser corrigidos pela Presidente da CPL e Equipe de Apoio;

b) destinadas a sanar erros, que por sua irrelevancia, ndo causem danos a Administracdo, a
finalidade e a seguranca da contratacéo, os quais serdo avaliados pela Presidente da CPL;

c) destinadas a sanar a falta de assinatura e/ou rubrica na proposta.

4.9 Seréo desclassificadas as propostas que:

a) forem apresentadas em desacordo com as exigéncias e disposicfes deste Edital e das
normas de regulacdo do certame;

b) apresentarem precos manifestamente inexeqliveis, exorbitantes ou iguais a zero;

c) apresentarem manifestos e comprovados erros e desvios nos precos, ou indicacfes
incompativeis com os valores expressos numericamente ou por extenso, de forma a suscitar
dubia interpretacgéo.

4.10 A apresentacdo da proposta implica total e plena aceitacdo, por parte da empresa licitante, de
todas as condi¢des aqui estabelecidas, bem como de todo o conteldo da presente Convite;

5. DO JULGAMENTO

5.1 O critério de julgamento é objetivo, e serdo considerados vencedores os licitantes que ofertarem
em sua proposta comercial 0 menor preco médio das taxas de servi¢o, discriminados no item
4.3 e 4.3.1 do presente edital e que atenderem a todas as condi¢des deste edital.

5.1.1. A classificacdo dos proponentes dar-se-a em estrito atendimento as disposi¢bes do
artigo45,seus 88§ e incisos, todos da Lei n.8.666/93.

5.1.2. O resultado da classificacdo final ter4 validade de um ano, contado a partir de sua
homologac¢&o por publica¢éo no Diario Oficial, prorrogavel por igual periodo, no interesse da
Administracao.

5.2 No caso de ocorrer empate entre duas ou mais propostas, observado o disposto no §2° do art.
45 da Lei n°® 8.666, de 1993, a decisdo se fara por sorteio, em ato publico, para o qual todas
as serdo convocadas

5.3.  Seréo desclassificados(as) os(as) licitantes que tiverem seus documentos reprovados ou que
ofertarem servigos diferentes, incompativeis ou em desacordo com as especificagcbes do
objeto, ou ainda que apresentarem proposta em desacordo com este edital.

5.4. Na hip6tese de todos(as) os(as) licitantes serem inabilitados ou todas as propostas
desclassificadas, podera a Administracdo conceder aos(as) licitantes o prazo de 3 (trés) dias
Uteis, previsto in finedo § 3° do artigo 48, da Lei Federal 8.666/93, para a apresentacdo de
nova ou outra proposta, excluidas as causas que a inabilitaram.

6. DOS PROCEDIMENTOS ADOTADOS NA LICITACAO

6.1. Os envelopes n.1 e n.2, contendo, respectivamente, os documentos de habilitacdo e a
proposta de preco, deverdo ser entregue no dia e horario neste previsto neste edital.
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6.2. No dia, hora e local para abertura designados no predmbulo deste edital, ha presenca dos/as
licitantes e demais pessoas presentes ao ato publico, a Comissdo Especial abrira os
envelopes, devidamente fechados. As empresas deverdo ser representadas por prepostos
devidamente munidos de instrumento procuratorio assinado pelo representante legal da
empresa com firma reconhecida em cartério ou pelos sdcios-proprietarios com poderes de
administracéo.

6.3. Serdo abertos primeiramente os envelopes contendo os documentos de habilitacdo e a
Comissao podera suspender a reunido para analisar os documentos julgar a habilitacéo,
marcando, através de publicacdo na sede do CROAM, nova data e horario em que voltara a
reunir-se.

6.4. Todos os documentos e 0s envelopes contendo as propostas, devidamente fechados, serdo
rubricados pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e por 3 (trés) Licitantes a
serem escolhidos pelos proprios Licitantes, ficando os envelopes “proposta”, em poder destes
escolhidos até que seja julgada a habilitacao.

6.5. Para que seja feita a abertura dos envelopes “proposta’, a Comissao Especial de Licitagao,
primeiramente, deverd lavrar a ata referente a habilitagdo dos Licitantes cujo envelope
“proposta” sera aberto.

6.5.1. Uma vez aberto os envelopes “proposta”, ndo sera admitido cancelamento, retificagcbes de
precos ou alteracdes nas condi¢Bes estabelecidas, salvo se houver a hipotese do § 3° do
artigo 48 da Lei de Licitagées.

6.6  Apos a abertura do envelope “proposta” sera encerrada a lavratura da ata, na qual devera ser
mencionado 0 home de todos os licitantes que tiveram os envelopes “proposta” aberto, as
impugnacdes feitas e demais ocorréncias que interessarem ao julgamento da licitagéo,
devendo a ata ser assinada pelos membros da Comissdo e pelos Representantes dos
Licitantes escolhidos conforme estabelecido no item 6.4.

6.7. Dos atos praticados no curso do procedimento licitatério caberd recurso nos termos do que
disp@e o artigo 109 da Lei n.8.666/93, os quais deverdo ser formulados nos prazos e na forma
disposta na Lei acima, e dirigidos a comissao Especial de Licitacao.

6.7.1. Apo6s o encerramento do prazo previsto para a apresentacao de recursos contra a habilitagdo
ou inabilitacdo, ou julgamento das propostas, se apresentados, e estes terem sido
apreciados, o0 processo serd encaminhado a Plenaria, que deliberara sobre a homologacao
ou néo da Licitacéo.

6.8. As impugnacdes, se houverem, contra este edital, deverdo ser formuladas nos prazos e na
forma disposta no artigo 41 88 1° ao 3°, e serdo dirigidos, & Comissdo Especial de Licitacdo
do CROAM

6.9. Decididas as habilitag8es, ndo havendo licitante inabilitada, e inexistindo intencéo pelas
proponentes de recorrer (todas manifestarem expressamente desinteresse em interpor
recursos); sera procedida a abertura e andlise do Envelope 2.

7. DA CONTRATACAO

7.1. A contratagdo serd formalizada com a licitante que tiver ofertado o menor preco médio das
taxas de servico, apds o encerramento das propostas, mediante a assinatura do contrato de
prestacdo de servigos, que sera firmado por um prazo inicial de 12 (doze) meses, podendo
ser,sucessivamente, renovado até o prazo maximo de 60 (sessenta) meses.

7.2. A licitante vencedora tera o prazo de 5 (cinco) dias corridos, contado a partir da convocacao,
para assinar o contrato.

7.3. Caso a licitante vencedora venha a se recusar a assinar o contrato, injustificadamente,dentro
do prazo estabelecido e na vigéncia da sua proposta, sem prejuizo das san¢des previstas no
art. 81 da Lei n.8.666/93 e das multas previstas n este Edital, no contrato e demais
cominagbes legais, o CROAM, independentemente de qualquer aviso ou notificacdo,
convocara as licitantes remanescentes ou revogar a licitacéo.

7.3.1. As licitantes remanescentes convocadas se obrigam a atender a convocacdo e a assinar o
contrato no prazo fixado pelo CROAM, ressalvados os casos de vencimento das respectivas
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propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa ou de ndo atendimento
das condi¢Bes de habilitacdo.

8. IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSO

8.1. Além do recurso discriminado no item 8.2 caberdo, em face do presente Edital e dos atos
praticados durante a licitacdo, as impugnacdes e recursos previstos nas normas reguladoras
do certame indicadas no preambulo.

8.2. De todos os atos e decisdes da Presidente da CPL relacionados com a presente Licitacdo
Carta Convite cabe recurso,observados os termos constantes dos subitens seguintes.

8.2.1. Ainterposicédo de recursos dependera de manifestacao da licitante, nesse sentido, apés
a aclamacédo da licitante vencedora, fazendo constar em ata a sua intencdo com a
sintese das suas razfes, sendo-lhe concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar
memoriais relacionados a intencdo manifestada,ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para apresentar contra-razes em igual niumero de dias, que comecarao
ao término daquele prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos; a néo
apresentacdo de memoriais configurard a desisténcia do direito de recorrer.

8.2.2. As alegacBes e memoriais dos recursos deverdo se relacionar com as razdes indicadas pela
licitante na sesséo publica;

8.2.3. O recurso contra atos e decisGes da Presidente da CPL nédo tera efeito suspensivo e o seu
acolhimento importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

9.1. A adjudicacdo do objeto deste certame sera viabilizada pela Autoridade competente do
Conselho Regional de Odontologia do Amazonas.

9.2. A homologacao da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor.

9.3. As condicbes de habilitacdo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

9.4. Caso o vencedor ndo faca a comprovacdo referida no item anterior, ou, injustificadamente,
recuse-se a assinar o contrato, a Administracdo podera convocar o proximo licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apdés comprovados os requisitos habilitatérios,
assinar o contrato, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, no contrato e demais
cominacgdes legais.

9.5. E facultado ao CROAM, quando a convocada, injustificadamente, ndo comparecer no prazo
estipulado no subitem 7.2 ou ndo apresentar situagdo regular no ato da assinatura do
instrumento contratual, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, sem
prejuizo da aplicagédo das sangdes cabiveis.

9.6. O prazo para assinatura do contrato é de 5 (cinco) dias, a qual podera ser prorrogado,uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela parte, durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado aceito pelo CROAM.

10. DA EXECUCAO DO CONTRATO

10.1. A execucgédo do contrato dar-se-a na forma, prazos e condi¢des previstas no Projeto Béasico
(Anexo), neste Edital e na Minuta de Contrato (Anexo).
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11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos a adjudicataria que vier a ser contratada para a execucdo do objeto desta
licitagdo serdo feitos nos termos abaixo, consoantes os percentuais estabelecidos na Proposta
vencedora.

11.2. Os valores dos fornecimentos sujeitam-se as seguintes regras:

1) sobre os valores do fornecimento incidirdo os tributos e demais encargos de
responsabilidade da adjudicataria;

1)} o valor das taxas de servigo serdo mantidos e inalterado durante o periodo de vigéncia do
contrato;

1)) 0s pagamentos serdo efetuados em até dez dias Uteis, apdés a apresentacdo da
NotaFiscal/Fatura, correspondente aos servicos efetivamente prestados decendialmente;

V) 0 atraso no pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, sujeitardA o CONTRATANTE ao
pagamento de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso e juros de
1% (um por) ao més, calculados pro rata die;

V) 0 pagamento da multa sera por intermédio de Nota Fiscal/Fatura especifica a ser emitida
apos a ocorréncia;

VI) ndo serédo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacéo
de obrigacdes, em virtude de penalidades impostas & CONTRATADA, ou inadimpléncia
contratual;

VII) a liberac@o do pagamento ficar4 condicionada & comprovagédo da regularidade fiscal da
CONTRATADA, além da regularidade junto ao INSS e ao FGTS, por meio da
apresentacédo de documentos habeis;

VIII)  encontrando-se a empresa contratada inadimplente na data da consulta, podera ser
concedido, a critério do CROAM, prazo de até 15 (quinze) dias para que a empresa
regularize a sua situacdo, sob pena de, ndo o fazendo, ter o contrato rescindido com
aplicacéo das sanc¢des cabiveis;

1X) a CONTRATADA devera apresentar em sua Nota Fiscal/Fatura exclusivamente o
faturamento detalhado correspondente ao objeto desta licitagdo. Havendo erro ou
circunstancia que impe¢a a liquidagdo da despesa, aquela serd devolvida a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que seja sanado o problema. Nesta
hipétese, 0 prazo para pagamento serd reiniciado apés a regularizacdo da situagdo ou
reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer dnus para o0 CROAM,;

X) 0 CROAM reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacao, a
prestacdo dos servigos ndo estiver de acordo com a especificacdo exigida;
XI) as faturas deverdo ser acompanhadas de relatdrios, discriminados por éarea da

contratante, nomes dos passageiros, percurso, valor da tarifa cheia, valor do bilhete
adquirido, economia gerada, valor do percentual de desconto da companhia aérea do
bilhete adquirido, valor do percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA, valor
da taxa de embarque, total de passagens emitidas por decéndio e valor total. O CROAM
reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacdo, a prestacdo do
servico néo estiver de acordo com a especificacdo apresentada e aceita;

XIl) 0 CROAM podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Edital.

12.  PENALIDADES

12.1 Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no
caso de atraso injustificado, assim considerado pelo CROAM, inexecucdo parcial ou
inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
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12.1.1 Adverténcia;
12.1.2 Multa:

a) Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) do valor dos servicos, por dia de atraso,
até o limite maximo de 2% (dois por cento);

b) Multa compensatéria de 2% (dois por cento) do valor da nota fiscal, no caso de recusa em
fornecer os servigos;

¢) Multa de 2% (dois por cento) do valor da nota fiscal, no caso de descumprimento de
gualquer outra obrigagéo pactuada.

12.1.3 Rescisdo unilateral do contrato, com aviso prévio de 30 (Trinta) Dias

12.1.4 Suspensdo temporéaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o
CROAM, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

12.2 As sang¢Bes de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente comas de adverténcia
e de suspenséo temporaria para licitar e contratar com CROAM.

12.3 Os valores das multas tratadas no item 12.1.2. deverdo ser recolhidos a favor da
CONTRATANTE, em conta a ser informada pelo CROAM, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, a partir da notificacdo a ser enviada a8 CONTRATADA.

13. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DOS SERVICOS

13.1. A execucdo dos servi¢os serd acompanhada e fiscalizada por pela Geréncia Geral do CROAM,
ou por outra(s) pessoa(s) autorizada(s) pelo CROAM, cabendo-lhe, entre outros:

a) Solicitar a execucéo dos servicos mencionados;

b) Supervisionar a execucdo dos servicos, garantindo que todas as providéncias sejam
tomadas para regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

c) Levar ao conhecimento da autoridade competente qualquer irregularidade fora de sua
competéncia;

d) Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracédo, tempestivamente,
todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste Contrato e anexar aos autos do
processo correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitagdes
de providéncias;

e) Acompanhar os servicos executados, atestar mensalmente seu recebimento definitivo e
indicar as ocorréncias de indisponibilidade dos servicos contratados;

f) Encaminhar a Tesouraria os documentos que relacionem as importancias relativas a multas
aplicadas a CONTRATADA, bem como os referentes a pagamentos.

13.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo acima ndo excluirdo a responsabilidade da
CONTRATADA e nem conferirdo ao CONTRATANTE, responsabilidade solidaria, inclusive
perante terceiros, por quaisquer irregularidades ou danos na execucao do servigo contratado.

13.3. As determinacBes e as solicitagbes formuladas pelo representante do CONTRATANTE,
encarregada da fiscalizacdo do contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, ou nesta impossibilidade, justificadas por escrito.

13.4. Para a aceitacdo do objeto, a responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢do dos servigos,
observard se a CONTRATADA cumpriu todos os termos constantes do Edital e seus anexos,
bem como de todas as condi¢des impostas no instrumento contratual.
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13.5. E vedado ao CROAM e a fiscal designada, exercer poder de mando sobre os empregados da
CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

14. DO REAJUSTE, DA REPACTUACAO DE PREGCOS E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

14.1. DO REAJUSTE

N&o havera reajuste de precos durante a vigéncia do instrumento contratual, bem como dos
eventuais aditivos firmados.

14.2. DA REPACTUAGAO DE PREGOS

14.2.1. Seréd permitida a repactuacéo do contrato, desde que seja observado o interregno minimo de
12 (doze) meses contados a partir da data de vigéncia do contrato, devendo ser apresentada
a demonstragdo analitica da variacdo dos componentes dos custos, devidamente
justificada/comprovada, para analise e manifestacdo da CONTRATANTE.

14.3 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

14.3.1. Podera haver reequilibrio econémico-financeiro do instrumento contratual na hipotese de
sobreviverem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou ainda, em caso de for¢ca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando area econémica extraordinéria e extracontratual (art.
65, inc. Il, alinea “d”).

14.3.1.1.Nesse caso, a CONTRATADA dever4d demonstrar analiticamente a variacdo dos
componentes dos custos do Contrato, devidamente justificada, onde tal demonstracédo sera
analisada pelo CROAM para verificagéo de sua viabilidade e/ou necessidade.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A dotagdo or¢camentaria pela qual correrdo as despesas com as aquisicdes decorrentes desta
licitac&o € a indicada no item 6 do Termo de Referéncia.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Serdo obrigacfes e responsabilidades do CONTRATANTE:

1) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e seus Anexos;

)] Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o prazo estabelecido em
Contrato;

1)} Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeices, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

V) Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA para execucao dos servigos;

V) Prestar as informagBes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA;

VI) Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer irregularidade manifestada na
prestacéo dos servicos;

VII) Promover, mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo dos
servigos sobre 0s aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
gue, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA;
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VIII) Receber os servicos sempre que atenderem aos requisitos do Contrato, do Termo de
Referéncia e do Edital, ou indicar as razdes da recusa.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
17.1. A CONTRATADA, além do objeto deste Contrato, para a perfeita execucéo, obriga-se a:
1) responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacéo
vigente;

1)} indicar representante para relacionar-se com o CROAM como responsavel pela
execucao do objeto;

) manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigag8es por
ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitag&o.

IV)  Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CROAM.

17.2.  Fornecer passagens terrestres e aéreas nacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas
regulares de transportes;

17.3. Informar ao CROAM as regras tarifarias vigentes nas companhias aéreas que operam viagens
regulares no territdrio nacional, bem como suas alteragdes;

17.4. Prestar informagbes atualizadas de itinerarios, horérios, tarifas nacionais, periodicidade de
vbos e de variacdo de tarifas, inclusive Promocionais, colaborando na definicdo do melhor
roteiro, horario e freqiéncia de vbos (partida/chegada), melhores conexfes e das tarifas
promocionais.

17.5. Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que nho momento estiverem
sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de
menor valor;

17.6. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente apds o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na
solicitagdo, bem como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem logo apés o
recebimento da referida requisi¢céo;

17.7. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas
para rotas nacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao aeroporto quando o sistema
da companhia aérea estiver fora do ar e 0 prazo para a entrega do bilhete for exiguo;

17.8. Em caso de remarcacao de bilhetes, o fato deve ser comunicado ao CROAM, para orientacdes
guanto ao procedimento correto a ser adotado;

17.9. Apresentar alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacdo das
reservas solicitadas;

17.10. Elaborar plano de viagem para passagens internacionais, com as diferentes alternativas para
0 usuario, definindo o melhor roteiro, horario, freqiéncia de partidas e chegadas de
aeronaves, assim como a disponibilidade de tarifas promocionais a época da retirada do
bilhete;

17.11. Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, informando ao CROAM, o ndmero do bilhete, cédigo de transmisséo,
companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque;

17.12. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CROAM, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposigcdo do CROAM em tempo habil para o embarque
do passageiro;
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Apresentar ao CROAM relatério informatizado com os pregos praticados pelas companhias
aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao responsavel pelo servico no ambito
do CROAM ou a outro designado, em tempo habil (até 2 horas apds o pedido), mesmo fora
do horario de expediente, em local indicado ou colocéa-los a disposicao do passageiro, nos
aeroportos, na agéncia de turismo ou nas lojas das companhias aéreas mais préximas do
usuario, em qualquer lugar do territério nacional ou no exterior;

Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou trechos
nao-utilizados, independentemente de justificativa por parte do CROAM;

Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pelo CROAM,
sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor
complementar e, se houver diminuigdo de custo, com emissdo de ordem de crédito a favor do
CROAM, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo méximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento do oficio;

Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pelo Contratante, mediante solicitacéo feita
por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento
do referido documento, com emissédo de ordem de crédito a favor do Contratante, a ser
utilizado como abatimento no valor de fatura posterior;

Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente da vigéncia do
contrato, ficando claro que o CROAM nao respondera solidaria ou subsidiariamente por esse
reembolso, que é de inteira responsabilidade da CONTRATADA,;

Fornecer, juntamente com as faturas, a relacdo dos créditos decorrentes de passagem e/ou
trechos ndo utilizados no periodo que permita ao CROAM, por intermédio de seus gestores,
acompanhar o andamento das aquisi¢coes, reembolsos e freqiiéncias de voos;

Repassar ao CROAM descontos e tarifas promocionais para os servicos prestados, sempre
gue praticados pelas companhias aéreas, bem como as vantagens e/ou bonificacBes
concedidas em decorréncia da emissao de determinado nimero de bilhetes de passagens, as
guais serdo utilizadas a servico do CROAM,;

Adotar todos os demais procedimentos necessarios a boa execu¢éo do contrato;

Fornecer comprovacao da utilizagcdo das passagens aéreas ou declaracao de voo;
Disponibilizar ao CROAM sistema on line de consulta e pesquisa de voos, tarifas e reserva;
Fornecer, sempre que solicitada peloCROAM, a comprovacao dos valores vigentes das tarifas
a data da emisséo das passagens, mediante informacdo expedida pelas companhias aéreas
em papel timbrado, confirmando que esses valores, inclusive os promocionais, sdo 0s
devidamente registrados na Agéncia Nacional de Aviacéo Civil — ANAC.

DOS ANEXOS

Integram este Edital e dele s&o partes integrantes:

18.1.1 — ANEXO | — Modelo de Declaracéo I;
18.1.2 — ANEXO Il — Modelo de Declaragéo lI;
18.1.3 — ANEXO Ill — Termo de referéncia;
18.1.4 — ANEXO IV — Minuta de contrato;

19.

19.1.

19.2.

DAS DISPOSICOES GERAIS:

As licitantes deverdo examinar detidamente as disposi¢cdes contidas neste Edital e em seus
anexos, pois a simples apresentacédo das propostas subentende a aceitacdo incondicional de
seus termos, independentemente de transcricdo, ndo sendo aceitas quaisquer alegacdes de
desconhecimento de qualquer por menor.

A licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informagBes e documentos
apresentados em qualquer fase da licitacéo.
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19.3. A Presidente da CPL podera excluir do certame, mediante ato fundamentado, sem direito a
indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sancfes cabiveis, a licitante que
incorrer em conduta inadequada com o certame.

19.4. Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pela elaboragdo e/ou apresentacdo de
documentos relativos a esta licitagéo.

19.5. Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
til subseqliente, no horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacéo,
em contrério, da Presidente da CPL.

19.6. Esta licitacdo podera ser revogada pela autoridade competente em face de razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, e devera ser anulada por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, ndo gerando, neste
caso, para os licitantes, qualquer direito a indenizagdo, ressalvado o direito do contratado de
boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

19.7. Qualquer modificacdo no edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo em
gue se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,

19.8. E facultada a Presidente da CPL ou & Autoridade Competente, em qualquer fase da licitag&o,
a promocéao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,
vedada a incluséo posterior de documento ou informag&o que deveria constar originariamente
da proposta.

19.9. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

19.10. ApOds apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Presidente da CPL.

19.11. A homologac¢éo do resultado desta licitagdo ndo implicara, para o licitante, direito a prestacao
dos servigos & Administracao.

19.12. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacéo e a exata compreensao da
sua proposta, durante a realizacao da sesséo publica da Carta Convite.

19.13. Parafins de aplicacdo das sanc¢des administrativas constantes do item 12 deste Edital, o lance
sera considerado proposta.

19.14. As normas que disciplinam esta Carta Convite serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

19.15. O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos gratuitamente, via mensagem eletrénica (pelo
endere¢o croam@croam.org.br) ou na sede do CROAM.

19.16. O Foro para solucionar os possiveis litigios que decorrerem deste procedimento licitatério sera
o da Justica Federal, Secao Judiciaria de Manaus — Amazonas.

PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
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ANEXO | B
MODELO DE DECLARACAO |
(Em papel personalizado da Empresa)

A EMPIESA i , CNPJMF N i,
interessada em participar da ............occveeeennnn n. ....... [oiinan. , declara, sob as penalidades cabiveis,
gue inexiste até esta data qualquer fato impeditivo a habllltagao da nossa empresa para participar da
licitacdo em apreco, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data
Carimbo e assinatura do declarante
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARAGCAOQ Il - (Lei n. 9.854/99)

(Em papel personalizado da Empresa)

(Nome da EMmMPresa)  .cvcccccieeieeeee e cccvenneeee e , CNPJ n ... ,  endereco
................................................................ , declara sob as penas da lei, que nao utiliza em seus
quadros funcionais a mao-de-obra de menores, nas idades e condi¢c8es elencadas no inciso XXXIII,
art. 7° da Constituicéo Federal, em conformidade com a lei n. 9.854, de 27/10/99.

Local e data
Carimbo e assinatura do declarante
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ANEXO Il DO EDITAL
Carta Convite n.° 02/2017
Processo Administrativo n.°
TERMO DE REFERENCIA

Para contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de reserva, emissao, marcacao e
remarcacédo de bilhetes de passagens terrestres e aéreas, nacionais e, bem como reservas em hotéis
localizados em territério nacional e internacional, incluida a prestacdo de informacdes sobre rede
hoteleira nacional e internacional além da realizacdo de reserva, marcacao e remarcacao.

FUNDAMENTACAO

Em cumprimento ao artigo 7°, inciso |, combinado com o artigo 6°, inciso IX, da Lei N.. 8.666 de 21 de
junho de 1993, alterada, pela Lei N.. 9.648, de 27 de maio de 1998, pela Lei N.. 9.854, de 27 de
outubro de 1999, é elaborado o presente Termo de Referéncia para contratacdo de empresa para
prestacdo dos servigos de reserva, emissdo, marcacao, remarcagcdo e fornecimento de passagens
aéreas e terrestres, nacionais ou pta (autorizacdo de transporte de passagens) e reserva de hotéis
localizados em territério, incluida a prestacdo de informag@es sobre rede hoteleira nacional.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacdo a contratagcdo de empresa para prestacdo de servigcos
de reserva,emissdo, marcacao e remarcacdo de bilhetes de passagens terrestres e aéreas,
nacionais, bem como reservas em hotéis localizados em territério nacional, incluida a
prestacdo de informacbes sobre rede hoteleira nacional além da realizacdo de reserva,
marcacao e remarcacao, compreendendo:

1.2. Os servigos especificados no subitem 1.1, serdo estendidos sem nenhum 6nus para o
CROAM visando atender:

1.2.1. Fornecimento de passagens terrestres e aéreas nacionais e,para quaisquer destinos servidos
por linhas regulares de transportes terrestres e aéreos;

1.2.2. Os bilhetes deverao ser emitidos pela tarifa mais econémica, excetuando-se 0s casos em que
0 CROAM autorizar emissao por outra tarifa com a devida justificativa;

1.2.3. Informar ao CROAM as regras tarifarias vigentes nas empresas terrestres e aéreas que
operam viagens regulares no territério nacional, bem como suas alteracdes;

1.2.4. Prestar informa¢des atualizadas de itinerarios, horérios, tarifas nacionais e periodicidade de
vbos e de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na definicédo
do melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que o CROAM possa obter, sem
que isso implique acréscimo nos precos contratados;

1.2.5. Efetuar cotagbes, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento estiverem
sendo praticadas pelas empresas terrestres e aéreas, devendo sempre que possivel optar
pela de menor valor;

1.2.6. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente ap6s o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na
solicitagdo, bem como proceder a emisséo do respectivo bilhete de passagem logo apds o
recebimento da referida requisi¢céo;

1.2.7. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
terrestres e aéreas para rotas nacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao aeroporto
ou rodoviario quando o sistema da empresa de transporte estiver fora do ar e 0 prazo para a
entrega do bilhete for exiguo;

1.2.8. Apresentar alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necesséarias a confirmacao das
reservas solicitadas;

1.2.9. Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, informando ao CROAM, o numero do bilhete, codigo de transmisséo,
companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque;
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1.2.10. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CROAM, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do CROAM em tempo héabil para o embarque
do passageiro;

1.2.11. Apresentar ao CROAM relatério informatizado com os precos praticados pelas companhias
aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

1.2.12. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico
no ambito do CROAM ou a outro designado por esse;

1.2.13. Fornecer passagens aos interessados, por meio de bilhetes eletrénicos ou de PTA (s),
quando fora do CROAM, no Brasil ou no exterior;

1.2.14. Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou trechos
ndo utilizados, independentemente de justificativa por parte do CROAM;

1.2.15. Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pelo CROAM,
sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor
complementar e, se houver diminui¢éo de custo, com emisséo de ordem de crédito a favor do
CROAM, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da solicitagéo;

1.2.16. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CROAM, mediante solicitacdo feita
por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento
do referido documento, com emissédo de ordem de crédito a favor do CROAM, a ser utilizado
como abatimento no valor de fatura posterior;

1.2.17. Subsidiar a resolucdo de problemas que venham ocorrer com passageiros ou passagens,
quando do embarque ou desembarque;

1.2.18. Possibilitar a concesséo ou obten¢édo de endosso de passagens respeitando o regulamento
das companhias aéreas;

2. LEGISLACAO APLICAVEL

2.1 A contratacdo da prestacao dos servicos de que trata o subitem 2.1, reger-se-a pela seguinte
legislacdo no que couber:- Lei n. 8.666/93, de 21/06/93 e alteracdes posteriores.

3. DOS SERVICOS
3.1 - Para a execucdo dos servicos, a empresa contratada devera atender conforme a seguir:

a) Fornecer passagens de toda ou qualquer companhia aérea nacional, conforme o solicitado e
dentro do prazo méaximo de 06 (seis) horas e em carater de urgéncia, no prazo maximo de 2 (duas)
hora e de passagens terrestre em até 4 (quatro) horas;

b) Emitir os bilhetes de passagens aéreas com prec¢os de tarifas normais e promocionais ou reduzidas
quando forem oferecidas pelas empresas aéreas, e especiais, quando se tratar de grupos de
passageiros;

c) Fornecer para fora da praca do Estado do Amazonas e para o Interior, bilhetes de passagens
através de PTA (Autorizagdo de Transporte de Passagens) a ser entregue ou retirado em local a ser
estipulado pelo (6rgéo ou entidade);

d) Tomar todas as providéncias necessérias ao atendimento de que trata a alinea anterior, inclusive
comunicando & administracdo do Aeroporto que o PTA encontra-se a disposicdo do usuério, na
companhia aérea correspondente;

e) Entregar os bilhetes de passagens diretamente aos usuarios ou nos locais indicados pelo CROAM
bem como informar o cédigo de transmissdo e a companhia aérea, no caso de PTA, sem nenhum
custo adicional,

4. DAS OBRIGACOES
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4.1 - Além das responsabilidades resultantes da Lei n. 8.666/93, da Portaria n. 98/2003 do Ministério
do Planejamento, Orgcamento e Gestédo que dispde sobre aquisigcdo e utilizacdo de passagens aéreas
pelos orgaos e entidades da Administracao Publica Federal direta, autarquica e funcional e da outras
providéncias, constituem obrigaces e responsabilidades da CONTRATADA:

a) Executar fielmente o contrato, de acordo com as Clausulas avencadas;

b) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do contratante, cujas
obrigacdes se obriga a atender prontamente;

¢) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao;
d) Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitacao;

e) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressodes que se fizerem de até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

f) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragéo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa, ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento do contratante;

g) Executar os servigos objeto do contrato, através de pessoas iddneas, com capacitagdo profissional,
assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que seus empregados, prepostos ou
mandatérios, no desempenho de suas fun¢des causem contratante, podendo o mesmo solicitar a
substituicdo daqueles cuja conduta seja julgada inconveniente ou cuja capacitagdo técnica seja
insuficiente;

h) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na

legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas
seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridas em
dependéncias do contratante;

i) Arcar com 0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os tributos
resultantes do cumprimento do contrato;

j) Cumprir e fazer cumprir, seus prepostos ou conveniados, leis, regulamentos e posturas, bem como
guaisquer determinacdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a matéria objeto da
contratacdo, cabendo-lhe Unica e exclusiva responsabilidade pelas consequéncias de qualquer
transgressao de seus prepostos ou convenentes;

k) Comunicar a fiscalizagdo do contratante, por escrito, quando verificar quaisquer condi¢des
inadequadas a execucdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execucao do contrato;

I) Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servi¢cos, com poderes de

representante ou preposto para tratar com o contratante;

m) Reembolsar o contratante, pelo preco equivalente ao valor impresso, qualquer passagem nao
utilizada, que este venha a lhe devolver, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo do
contrato;

n) Reembolsar, pontualmente, as empresas aéreas, independentemente da vigéncia do

contrato, ndo respondendo o contratante solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que é de
inteira responsabilidade da contratada;

0) Manter atualizada a relagdo das empresas de viagem filiadas ao sistema e com as quais mantenha
convénio, informando periodicamente ao contratante as inclusdes e/ou exclusodes.

4.2 - O contratante obriga-se a:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato;

b) Permitir o livre acesso dos empregados da contratada as dependéncias do contratante para
tratar de assuntos pertinentes aos servicos contratados;

c) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com o contrato;

d) Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuados;

e) Comunicar, em tempo habil, a contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos,
indicando trechos e locais;
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f) Emitir as requisicdes de passagens, numeradas em seqiéncia e assinadas pela autoridade
competente;

g) Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias ao bom andamento da prestacédo dos servigos
contratados;

5. DO PRAZO DO CONTRATO

5.1 - O prazo do contrato a ser firmado com o licitante vencedor sera de 12 (doze) meses, a contar da
data da assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, de acordo com a
legislacédo vigente.

6. DA PROPOSTA DE PRECO

6.1 — O envelope de apresentacdo da Proposta de Preco sera redigida na lingua portuguesa, em 1
(uma) via, nela constando o preco do objeto aqui descrito, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
datadas e assinadas pela LICITANTE.

6.2 — Declaracao que a agéncia repassara ao Conselho todos os beneficios/vantagens oriundos da
utilizacé@o das tarifas promocionais praticadas pelas transportadoras aéreas.

6.3 — A proposta sera julgada pelo MENOR PRECO, tendo como critério de julgamento o maior
desconto oferecido pelas agéncias de viagens sobre o valor de suas comissées, devendo ser levados
em conta, ainda, os precos efetivamente cobrados pelas concessionérias dos servicos em questéo,
inclusive aqueles promocionais (Precedentes: Decisfes 409 e 592/1994 - Plenario — TC), para melhor
visualizagdo serd fornecida uma tabela com destinos de viagens que devera ser apresentada
devidamente preenchida com valores dos trechos.A quantia devera estar digitado em algarismo e por
extenso, prevalecendo este ultimo, em caso de divergéncia entre ambos, e devera refletir a realidade
praticada no mercado.

6.4 — A proposta devera ser redigida conforme tabela abaixo: Valor da taxa de servicos de emisséo
de bilhetes aéreo (por evento)

Origem Destino Origem Destino |Qte.Pessoas | Valor Passagem |Valor Total | Periodo
Manaus 530 paulo 530 Paulo Manaus 2 laneiro
Manaus Rio de laneiro Rio de laneiro Manaus 1 Maio
Manaus Ric G. do Norte Rio G. do Norte | Manaus 1 Movembro
Manaus Brasilia Brasilia Manaus 1 Movembro
Manaus Porto Velho Porto velho Manaus 1 Junho
Manaus Paraiba Paraiba Manaus 2 Agosto
Origem Destino Origem Destibo | Qte.Pessoas| V.Passagem |Valor Total | Periodo
Manaus Eurunepé Eurunepe Manaus 1 12-14 lun
Manaus |5.G.da Cachoeira| 5.G. da Cachoeira| Manaus 2 20-22 Mar
Manaus Labrea Labrea Manaus b 16-18 Out
Manaus Maués Maués Manaus 1 20-22 Fev
Manaus Coari Coari Manaus 2 05-07 Jun
Manaus Tefé Tefé Manaus 2 24-27 Abr
Manaus Tabatinga Tabatinga Manaus 3 19-22 Set
Manaus Parintins Parintins Manaus 2 08-11 lun
Manaus Mhamunda Nhamunda Manaus 2 08-11 Jun
Manaus Humaita Humaita Manaus 1 09-11 Out
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Valor dos trechos e taxa de servigos de emissao de bilhetes aéreo (por evento) R$ **,00
6.5 - Entender-se-a incluida nos precos apresentados qualquer despesa de responsabilidade da
a) LICITANTE que nédo tenha sido indicada.
6.6 - A validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua abertura.

1) ndo havendo indicagdo expressa da validade da proposta, esta sera considerada como de 60
(sessenta dias);

6.7 A proposta conterd a razdo social da LICITANTE, n. CNPJ/MF, do telefone/fax, endereco
completo, nome e cédigo do banco e da agéncia, bem como nimero da conta-corrente da pessoa
juridica ou do seu representante legal.

a) indicagdo do representante legal que assinara o contrato, informando os seguintes dados:
nome completo, RG, CPF, nacionalidade, estado civil e endereco;

b) os dados do representante legal que assinara o contrato, quando nado indicados na
proposta, poderdo ser informados posteriormente pela licitante, em se sagrando vencedora.

6.8 Em nenhuma hipétese podera ser alterado o contelido da proposta escrita apresentada, seja com
relacdo a preco, pagamento, prazo ou qualquer condi¢cdo que importe modificacdo de seus
termos originais, ressalvadas aquelas:

a) concernentes a eventuais erros de soma, divisdo, multiplicacdo ou subtragéo, que poderdo
ser corrigidos pela Presidente da CPL e Equipe de Apoio;

b) destinadas a sanar erros, que por sua irrelevancia, ndo causem danos a Administracao, a
finalidade e a seguranca da contratacéo, os quais serdo avaliados pela Presidente da CPL;
c) destinadas a sanar a falta de assinatura e/ou rubrica na proposta.

6.8 - Serdo desclassificadas as propostas que:

a) forem apresentadas em desacordo com as exigéncias e disposi¢cdes deste Edital e das
normas de regulacdo do certame;

b) apresentarem precos manifestamente inexequiveis, exorbitantes ou iguais a zero;

c) apresentarem manifestos e comprovados erros e desvios nos precos, ou indicacfes
incompativeis com o0s valores expressos numericamente ou por extenso, de forma a suscitar
dubia interpretacgéo.

6.9 A apresentacdo da proposta implica total e plena aceitagdo, por parte da empresa licitante, de
todas as condi¢des aqui estabelecidas, bem como de todo o contetido da presente Convite.

7. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

7.1 O valor estimado no orcamento anual da contratacdo dos servicos pelo prazo de 12 (doze)
meses, do Conselho de Odontologia do Amazonas é o constante do orcamento previsto para o
ano 2017, que desde ja ficam referenciados para efeito de dotacdo orcamentéaria, conforme a
sequir:

7.2 -
8. DO FATURAMENTO

8.1 Faturadas separadamente, com periodicidade decendial.
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8.2 - O valor dos bilhetes ou trecho ndo utilizados ou cancelados, serdo reembolsados pela
CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da solicitacdo do
reembolso pelo CONTRATANTE. A CONTRATADA deduzird do reembolso o valor decorrente dos
encargos inerentes ao cancelamento do bilhete em que deu causa, tais como: multa aplicada pela
empresa aérea pelo cancelamento do bilhete, impostos, em caso de ja ter sido faturado o bilhete ou
trecho cancelado.

8.3 - As faturas correspondentes as passagens aéreas deverao conter os seguintes dados:

a) nimero da requisicéo do bilhete;

b) identificagdo do bilhete (nGmero, transportadora e o trecho);

¢) nome do passageiro;

d) custo do bilhete;

e) valor bruto da fatura;

f) valor correspondente a taxa de servico;

g) valor da taxa de embarque;

h) valor liquido da fatura;

i) copia do bilhete de passagem.

8.4 - As faturas deverdo ser emitidas em moeda corrente nacional.

8.5 — As despesas relativas a hospedagem de Conselheiro, convidado, empregado ou prestador de
servigo deverdo conter os seguintes dados:

a) Identificagc&o do hotel,
b) Periodo da hospedagem,;
c) Especificagédo das acomodacoes.

8.6 — A fatura das despesas relativas a hospedagem devera incluir somente diarias, excluindo-se
despesas extras.

8. DO PAGAMENTO

9.1 - A Contratada apresentarq a cada dez dias Nota Fiscal/Fatura, correspondente aos servi¢cos
efetivamente prestados decendialmente, para o ato de abertura, liquidacdo e pagamento da despesa
pelo CROAM, mediante Ordem Bancaria ou depésito bancério, no prazo de 10 (dez) dias contados da
data da entrega das respectivas Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

9.2 - O Gestor do contrato somente atestara a prestacdo dos servigos/fornecimento e liberara a(s)
Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA, todas as
condi¢des pactuadas.

9. DAS CONDICOES E DOCUMENTOS DE SUPORTE PARA PAGAMENTO.

Deverdo ser apresentadas as Notas Fiscais/Faturas, emitidas em 02 (duas) vias, acompanhadas da
documentacdo relativa a regularidade fiscal, devidamente certificadas e atestadas pelo Chefe do
Departamento Administrativo, devendo conter no corpo das Notas Fiscais/Faturas, a descricdo do
objeto, o numero do CONTRATO e o nimero da Conta Bancaria da CONTRATADA, para depdsito do
pagamento, o qual deverd ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos apods a
apresentacao.

Na hipétese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou dlvidas quanto a exatiddo ou
documentacdo, a CONTRATANTE podera pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo fixado
para pagamento, de acordo com o relatério, ressalvado o direito da CONTRATADA de
reapresentar,para cobranca as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes casos a
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CONTRATANTE tera o prazo de 05 (cinco) dias (teis, a partir do recebimento, para efetuar uma
analise e o pagamento).

A Contratada fica obrigada a manter durante toda vigéncia da prestacdo de servigcos, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitacdo, podendo o CROAM o exigir, a qualquer tempo, a devida comprovacédo dessas.

MANAUS, 10 de Maio de 2017.
Presidente da CPL
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MINUTA CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
DAS PARTES:

| - CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS — CRO/AM,
com sede em Manaus, Estado do Amazonas, inscrita no CNPJ sob o n° 04.310.454/0001-10, cujo
representante legal, neste ato representado por seu presidente JOAO BATISTA FIGUEIREDO
FRANCO, brasileiro, casado, cirurgido-dentista, doravante designado CONTRATANTE;

Il - e, , inscrita no CNPJ sob o0 n° .. , com sede
L0 TP PP PP , representada neste ato por ............cccceeeeen. , portador(a)
da Carteira de Identidade Nn°® .........cccoooceiveeiniinnnen, e do CPF N° i, , residente e
domiciliada No .......c.ccceeeeenen , doravante designada CONTRATADA. Resolvem, tendo em vista o

resultado da Carta Convite n. 002/2017, celebrar o presente Contrato, mediante as clausulas e
condigdes a sequir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Constitui objeto da presente licitagdo a contratacdo de empresa para prestacéo de servigcos
de reserva,emisséo, marcacao e remarcacao de bilhetes de passagens terrestres e aéreas,
nacionais, bem como reservas em hotéis localizados em territério nacional, incluida a
prestacdo de informacdes sobre rede hoteleira nacional além da realizagdo de reserva,
marcacado e remarcagdo, compreendendo,conforme as especificacdes deste Edital e Termo
de Referéncia

1.2 Fornecimento de passagens terrestres e aéreas nacionais e,para quaisquer destinos servidos
por linhas regulares de transportes terrestres e aéreos;

1.3 Os bilhetes deverao ser emitidos pela tarifa mais econdémica, excetuando-se 0s casos em que
o0 CROAM autorizar emisséo por outra tarifa com a devida justificativa;

1.4 Informar ao CROAM as regras tarifarias vigentes nas empresas terrestres e aéreas que
operam viagens regulares no territério nacional, bem como suas alteracoes;

15 Prestar informacgfes atualizadas de itinerarios, horérios, tarifas nacionais e periodicidade de
voos e de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na definicdo
do melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que o CROAM possa obter, sem
gue isso implique acréscimo nos precos contratados;

1.6 Efetuar cota¢Bes, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento estiverem
sendo praticadas pelas empresas terrestres e aéreas, devendo sempre que possivel optar
pela de menor valor;

1.7 Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente apds o recebimento da requisicdo em nome do beneficidrio indicado na
solicitagdo, bem como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem logo apds o
recebimento da referida requisicao;

1.8 Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
terrestres e aéreas para rotas nacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao aeroporto
ou rodoviario quando o sistema da empresa de transporte estiver fora do ar e o prazo para a
entrega do bilhete for exiguo;

1.9 Apresentar alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horérios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmac@o das
reservas solicitadas;

1.10 Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, informando ao CROAM, o nudmero do bilhete, cédigo de transmissao,
companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque.

1.11  Efetuar reservas e emissdao de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CROAM, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposigcdo do CROAM em tempo habil para o embarque
do passageiro;



ClW AM

N —— e Rubrica
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAZONAS

1.12  Apresentar ao CROAM relatério informatizado com os precos praticados pelas companhias
aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

1.13  Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico
no &mbito do CROAM ou a outro designado por esse;

1.14  Fornecer passagens aos interessados, por meio de bilhetes eletrébnicos ou de PTA (s),
guando fora do CROAM, no Brasil ou no exterior;

1.15 Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou trechos
nao utilizados, independentemente de justificativa por parte do CROAM,;

1.16 Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pelo CROAM,
sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor
complementar e, se houver diminuigdo de custo, com emissdo de ordem de crédito a favor do
CROAM, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da solicita¢&o;

1.17  Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CROAM, mediante solicitacdo feita
por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento
do referido documento, com emissao de ordem de crédito a favor do CROAM, a ser utilizado
como abatimento no valor de fatura posterior;

1.18 Subsidiar a resolugdo de problemas que venham ocorrer com passageiros ou passagens,
quando do embarque ou desembarque;

1.19 Possibilitar a concessdo ou obtencdo de endosso de passagens respeitando o regulamento
das companhias aéreas;

1.20 Para todos os servicos a serem prestados pela CONTRATADA é imprescindivel a
economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios estipulados no edital de licitacao;

1.21 Nao serd admitida a subcontratacdo sob qualquer pretexto ou alegacdo, conforme as
especificacBes deste Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS NORMAS DE REGENCIA DOCONTRATO
O presente CONTRATO rege-se pelas seguintes normas:

| - Leis n° 8.666, de 21 de junho de 1993, n° 8.883, de 8 de junho de 1994 e n° 9.648, de 27
de maio de 1998 e demais disposicOes legais reguladoras de licitagcbes da Administracdo
Publica Federal;

Il - Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006 e Decreto n. 6.204, de 5 de
setembro de 2007.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS FUNDAMENTOS DA CONTRATAGCAO

A presente contratacédo é efetuada em conformidade com o resultado da licitagdo promovida através
da Carta Convite CROAM n° 002/2017, em que a CONTRATADA foi adjudicado o objeto da licitagdo.

CLAUSULA QUARTA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

Constituem parte integrante deste Contrato os seguintes documentos, cujo teor as partes declaram
ter pleno conhecimento:

| - Edital da Carta Convite CROAM n. 002/2017

Il - Termo de Referéncia;

Ill - Proposta de precos apresentada pela Contratada na Carta Convite CROAM n. 002/2017 e os
Documentos de Habilitacdo na Carta Convite Carta Convite CROAM n. 002/2017.

Paragrafo Gnico. Os documentos supracitados no inciso Il sdo considerados suficientes para, em
complemento deste contrato, definir a sua intencéo e, desta forma, reger a execucdo adequada do
objeto contratado dentro dos m ais altos padrdes da técnica atual.
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CLAUSULA QUINTA - CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

As informagdes objeto deste Contrato deverdo ser transmitidas observando-se a clausula primeira
deste instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DO PRECO E PAGAMENTOS

O custo do fornecimento do objeto deste CONTRATO é estimado em R$ 45.000,00 (Quarenta e
Cinco Mil), relativos ao periodo dos 12 meses iniciais do Contrato.

Paragrafo 1°. Os pagamentos a serem feitos em favor da CONTRATADA sujeitam-se as seguintes
regras:

1 Sobre os valores do fornecimento incidirdo os tributos e demais encargos de
responsabilidade da adjudicatéria;

2 O valor das taxas de servico sera mantido e inalterado durante o periodo de vigéncia do
contrato;

3 Os pagamentos serdo efetuados em dez dias util, apés a apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, correspondente aos servi¢os efetivam ente prestados decendialmente;

4 O atraso no pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de algum a forma para tanto, sujeitardA o CONTRATANTE ao
pagamento de multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso e juros de 1%
(um por cento) ao més, calculados pro rata die;

5 O pagamento da multa serd por intermédio de Nota Fiscal/Fatura especifica a ser emitida
apos a ocorréncia;

6 N&o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagéo de
obrigacbes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA,ou inadimpléncia
contratual;

7 A liberacdo do pagamento ficara condicionada & com provagdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA, além da regularidade junto ao INSS e ao FGTS, mediante consulta efetuada
por meio eletrdnico ou por meio da apresentacéo de documentos habeis;

8 Encontrando-se a empresa contratada inadimplente na data da consulta, podera ser
concedido, a critério do CROAM , prazo de até 15 (quinze) dias para que a empresa
regularize a sua situacdo, sob pena de, ndo o fazendo, ter o contrato rescindido com
aplicagdo das sang¢fes cabiveis;

9 A CONTRATADA devera apresentar em sua Nota Fiscal/Fatura exclusivamente o
faturamento detalhado correspondente ao objeto desta licitacdo. Havendo erro ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, aquela serd devolvida & CONTRATADA e
0 pagamento ficard pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento sera reiniciado apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus para o0 CROAM,;

10 O CROAM reserva-se o direito de nao efetuar o pagamento se, no ato da atestacdo, a
prestacéo dos servicos ndo estiver de acordo com a especificacdo exigida;

11 As faturas deverdo ser acompanhadas de relatdrios, discriminados por area da
contratante, nomes dos passageiros, percurso, valor da tarifa cheia, valor do bilhete
adquirido, economia gerada, valor do percentual de desconto da companhia aérea do bilhete
adquirido, valor do percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA, valor da taxa de
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embarque, total de passagens emitidas por decéndio e valor total. O CROAM reserva-se o
direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacéo, a prestacdo do servigco ndo estiver de
acordo com a especificacdo apresentada e aceita;

12 O CROAM podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Edital.

Paragrafo 2°. Cabera ao fiscal(is) designado(s) pelo CONTRATANTE o acompanhamento e a
fiscalizacdo do contrato, bem com o0 a atestacdo das faturas correspondentes aos servicos
prestados e executados, condicdo indispensavel para a quitacdo destas.

CLAUSAULA SETIMA — DO REAJUSTE, DA REPACTUAGCAO DE PRECOS E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO FINANCEIRO

7.1.D0 REAJUSTE

7.1.1. Nao havera alteragcdo do percentual de desconto durante a vigéncia de instrumento contratual,
bem com o em relagdo aos eventuais aditivos firmados.

7.2. DA REPACTUACAO DE PRECOS

7.2.1. Nao havera repactuacdo do percentual de desconto durante a vigéncia de instrumento
contratual, bem com o em relacdo aos eventuais aditivos firmados.

7.3.D0 REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.3.1. Poderd haver reequilibrio econémico-financeiro do instrumento contratual na hipotese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiiéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucgdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando area econémica extraordinaria e extracontratual (art. 65, inciso I, alinea d).

7.3.2. Nesse caso, a CONTRATADA devera demonstrar analiticamente a variagdo dos componentes
dos custos do Contrato, devidamente justificada, onde tal demonstragéo serd analisada pelo CROAM
para verificag@o de sua viabilidade e/ou necessidade.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA E RENOVACAO

O prazo de vigéncia do CONTRATO é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos da legislacdo vigente.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

O presente contrato de prestacdo de servigcos poderd ser rescindido a critério do CONTRATANTE,
sem que a CONTRATADA caiba qualquer indenizagdo ou reclamacéo, nos seguintes casos:

| - Inobservancia das especificacfes acordadas neste Contrato, no Edital de Carta Convite CROAM n.
002/2017 e no Termo de Referéncia.

Il - Inadimpléncia de qualquer clausula contratual ou da proposta ofertada.

Il — Faléncia ou recuperacdo judicial.

Paragrafo 1°. O presente contrato de prestacdo de servicos pode, também, ser rescindido nos
seguintes casos:

| - A qualquer tempo, e por qualquer das partes, mediante aviso prévio por escrito, com no minimo 30
(trinta) dias de antecedéncia. Nesta hipotese, as partes ajustam emitir o competente distrato.

Il - Independente de interpelacdo ou notificagcdo judicial ou extrajudicial, na hipétese de faléncia
decretada ou confessada ou pedido de recuperacéo judicial da CONTRATADA.
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Paragrafo 2°. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo em caso de resciséo
administrativa, prevista no Art. 77 da Lei 8.666/93.

Paragrafo 3°. A inobservancia por parte do CONTRATADO de todos os termos e condi¢des deste
CONTRATO néo constituird novagdo e nem ensejara rendncia ao direito de exigi-los a qualquer
tempo por parte do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES CONTRATANTES
Paragrafo 1°. Sao obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

| - Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e seus Anexos;

Il — Efetuar o pagamento & CONTRATADA, de acordo com o prazo estabelecido em Contrato;

Il - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos servigos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

V — Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA para execucgdo dos servigos e Prestar as
informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos em pregados da CONTRATADA;

VI - Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer irregularidade manifestada na prestacao
dos servicos;

VII - Promover, mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos
sobre 0s aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando & CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte da CONTRATADA,;

VIII - Receber os lotes de fornecimento sempre que atenderem aos requisitos do Contrato, do Termo
de Referéncia e do Edital, ou indicar as razfes da recusa.

Paragrafo 2°. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

| - Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, nos termos da legislagéo vigente;

Il -Indicar representante para relacionar-se com o CROAM com o responsavel pela execu¢do do
objeto;

Il -Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

IV -Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CROAM ;

V -Fornecer passagens terrestres e aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos
servidos por linhas regulares de transportes;

VI -Informar ao CROAM as regras tarifarias vigentes nas companhias aéreas que operam viagens
regulares no territério nacional, bem com o suas alteracdes;

VIl -Prestar informagdes atualizadas de itinerarios, horéarios, tarifas nacionais e periodicidade de véos
e de variagdo de tarifas, inclusive Promocionais, colaborando na definicdo do melhor roteiro, horario e
freqiiéncia de vbos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais.

VIII -Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem , que no momento estiverem sendo
praticadas pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

IX -Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente ap0s o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na solicitacéo,
bem com o proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem logo apds o recebimento da
referida requisicéo;
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X -Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas para
rotas nacionais e inclusive o retorno, indo imediatamente ao aeroporto quando o sistema da
companhia aérea estiver fora do ar e 0 prazo para a entrega do bilhete for exiguo;

Xl -Em caso de remarcacéo de bilhetes, o fato deve ser comunicado ao CROAM , para orientacdes
quanto ao procedimento correto a ser adotado;

XIlI -Apresentar alternativas viaveis no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem com o adotar outras medidas necesséarias a confirmacédo das reservas
solicitadas;

XIll -Elaborar plano de viagem para passagens internacionais, com as diferentes alternativas para o
usuario, definindo o melhor roteiro, horario, freqiiéncia de partidas e chegadas de aeronaves, assim
com o a disponibilidade de tarifas promocionais a época da retirada do bilhete;

XIV -Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de transporte
aéreo, informando ao CROAM , o nimero do bilhete, cédigo de transmissdo, companhia aérea, valor
dos trechos e taxas de embarque; pelo CROAM , que podera ocorrer fora do horario de expediente,
inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo do Contratante em
tempo habil para 0 embarque do passageiro;

XV - Apresentar ao CROAM relatério informatizado com os precos praticados pelas companhias
aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

XVI - Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao responsavel pelo servico no ambito
do CROAM ou a outro designado, em tempo habil (até 2 horas apds o pedido), mesmo fora do horario
de expediente, em local indicado ou coloca-los & disposicdo do passageiro, nos aeroportos, na
agéncia de turismo ou nas lojas das companhias aéreas mais proximas do usuario, em qualquer lugar
do territorio nacional,

XVII - Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou trechos
ndoutilizados, independentemente de justificativa por parte do CROAM ;

XVIII - Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancgas de itinerario de viagem ou
de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pelo CROAM , sendo que,
nos casos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor complementar e, se houver
diminuicdo de custo, com emissdo de ordem de crédito a favor do CROAM , a ser utilizado com o
abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento do oficio;

XIX - Promover reembolso de passagens néo-utilizadas pelo Contratante, mediante solicitac&o feita
por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento do
referido documento, com emissé@o de ordem de crédito a favor do Contratante, a ser utilizado com o
abatimento no valor de fatura posterior;

XX - Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente da vigéncia do contrato,
ficando claro que o CROAM néo respondera solidaria ou subsidiariam ente por esse reembolso, que é
de inteira responsabilidade da CONTRATADA,;

XXII - Fornecer, juntam ente com as faturas, a relacdo dos créditos decorrentes de passagem e/ou
trechos ndo utilizados no periodo que permita ao CROAM , por intermédio de seus gestores,
acompanhar o andamento das aquisicfes, reembolsos e freqiiéncias de voos;

XXIII - Repassar ao CROAM descontos e tarifas promocionais para 0s servigos prestados, sempre
gue praticados pelas companhias aéreas, bem com o as vantagens e/ou bonificagbes concedidas em
decorréncia da emissdo de determinado nimero de bilhetes de passagens, as quais serdo utilizadas
a servico do CROAM ;

XXIV - Adotar todos os demais procedimentos necessarios a boa execucdo do contrato.

XXV - Fornecer com provacgdo da utilizacdo das passagens aéreas ou declaracdo de voo.

XXVI - Disponibilizar ao CROAM sistema online de consulta e pesquisa de vos, tarifas e reserva;
XXVII - Fornecer, sempre que solicitada pelo CROAM, a com provacdo dos valores vigentes das
tarifas a data da emissdo das passagens, mediante informacdo expedida pelas companhias aéreas
em papel timbrado, confirmando que esses valores, inclusive os promocionais, sdo os devidamente
registrados na Agéncia Nacional de Aviacéo Civil — ANAC.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
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Os recursos para custeio das despesas do CONTRATO correrdo a conta do orcamento do CROAM
do Exercicio de 2017 conforme abaixo:

Paragrafo Unico. Nos exercicios seguintes, caso haja renovacdes nos termos previstos no paragrafo
1° da Clausula Oitava deste CONTRATO, na forma das previsdes or¢gamentéarias respectivas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 - Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no
caso de atraso injustificado, assim considerado pelo CROAM, inexecucdo parcial ou inexecucéo total
da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla
defesa, as seguintes penalidades:

12.1.1 - Adverténcia;

12.1.2 - Multa:

a) Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) do valor dos servicos, por dia de atraso, até o
limite m&ximo de 2% (dois por cento);

b) Multa compensatéria de 2% (dois por cento) do valor da nota fiscal, no caso de recusa em fornecer
0S Sservicos;

¢) Multa de 2% (dois por cento) do valor da nota fiscal, no caso de descumprimento de qualquer outra
obrigacédo pactuada.

12.1.3 - rescis&o unilateral do contrato;

12.1.4 - suspensdao temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o
CROAM, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

12.2 - As sangBes de multa podem ser aplicadas &8 CONTRATADA juntamente com as de adverténcia
e de suspenséo temporaria para licitar e contratar com o CROAM.

12.3 - Os valores das multas tratadas no item 12.1.2. deverao ser recolhidos a favor da
CONTRATANTE, em conta a ser informada pelo CROAM, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, a partir
da notificacdo a ser enviada a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA-DOACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

13.1. A execucado dos servigos serd acompanhada e fiscalizada Gerente Geral do CROAM, ou por
outra(s) pessoa(s) autorizada(s) pelo CROAM, cabendo-lhe, entre outros:

a) Solicitar a execucao dos servigos mencionados;

b) Supervisionar a execugdo dos servigos, garantindo que todas as providéncias sejam tomadas para
regularizacéo das falhas ou defeitos observados;

¢) Levar ao conhecimento da autoridade competente qualquer irregularidade fora de sua
competéncia;

d) Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracéo, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento deste Contrato e anexar aos autos do processo
correspondente cépia dos documentos escritos que comprovem essas solicitacdes de providéncias;

e) Acompanhar os servigos executados, atestar mensalmente seu recebimento definitivo e indicar as
ocorréncias de indisponibilidade dos servicos contratados;

f) Encaminhar a Tesouraria os documentos que relacionem as importancias relativas a multas
aplicadas & CONTRATADA, bem como os referentes a pagamentos.

13.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo acima nao excluirdo a responsabilidade da CONTRATADA
e nem conferirdio ao CONTRATANTE, responsabilidade solidaria, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades ou danos na execucdo do servi¢co contratado.

13.3. As determinacbes e as solicitagdes formuladas pelo representante do CONTRATANTE,
encarregada da fiscalizacdo do contrato, deveréo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, ou
impossibilidade, justificadas por escrito.

13.4. Para a aceitagdo do objeto, a responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos,
observard se a CONTRATADA cumpriu todos os termos constantes do Edital e seus anexos, bem
como de todas as condi¢Bes impostas no instrumento contratual.
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13.5. E vedado ao CROAM e a fiscal designada, exercer poder de mando sobre os empregados da
CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente instrumento que obriga as partes por si e por seus sucessores ndo podera ser objeto de
cessao ou transferéncia a terceiros, sob pena de caracterizar justa causa para rescisdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS FORTUITOS, DE FORCA MAIOR OU OMISSOS

Tal com o prescrito na lei, 0 CONTRATANTE e o CONTRATADO néo serdo responsabilizados por
fatos com provadamente decorrentes de casos fortuitos ou de for¢ca maior, ocorréncias eventuais cuja
solucéo se buscara mediante acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
Fica eleito a Justica Federal, Secdo Judiciaria de Manaus /AM, como competente para apreciar e
dirimir quaisquer davidas oriundas do presente Contrato. E, por estarem assim justos e acordados,

firmam o presente CONTRATO, redigido em 3 (irés) vias de igual teor e forma, para um so efeito,
juntamente com as testemunhas abaixo.

MANAUS, / /2017.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHA

TESTEMUNHA



